OFICIALNE PRAVIDLA KAMPANE ,,Dormeo Dni spanku 07.03-05.04.2026

SEKCIA 1. ORGANIZATOR

Kampaf organizuje a realizuje spoloénost je Dormeo Home Slovakia spol. s ro.,
Kosicka 56, Bratislava - RuZinov, 821 08, ICO: 55 574 980, IC DPH: SK2122021583, DIC:
2122021583, prevadzkovatel osobnych Gdajov (dalej len ,,Organizator®).

Ugastnici su povinni dodrziavat podmienky tychto oficidlnych pravidiel, ako su uvedené
niz8ie (dalej len ,Oficidlne pravidla®). Tieto pravidld su bezplatne dostupné na
nahliadnutie na oficidlnej webovej stranke www.dormeo.sk, ako aj v predajniach
Dormeo a Dormeo Home po celom Slovensku.

Organizator si vyhradzuje pravo kampafi upravit, doplnit, pozastavit, ukongit, prerusit
alebo predi(Zit, pri¢om ugastnici budu o tychto zmenéch vopred informovani. Akékolvek
zmeny budu oznédmené prostrednictvom oficidlnej webovej stranky alebo ich mozno
vyZiadat e-mailom na info@dormeo.sk.

Zmeny nadobuldaju Gginnost odo dfia ich zverejnenia na oficidlnej webovej stranke.
Organizator nezodpoved4 za to, ak sa U&astnici neoboznamia so zmenami zverejnenymi
na webovej stranke.

SEKCIA 2. MIESTO KONANIA KAMPANE

Kampafi je organizovana a prebieha na Uzemi Slovenska v obdobi 07.03-05.04.2026.
Prebieha online na www.dormeo.sk, v predajniach Dormeo a Dormeo Home a je
dostupnéd aj prostrednictvom telefonického predajného kandla prevadzkovaného
spoloénostou Dormeo Home Slovakia s r.0.

SEKCIA 3. OPRAVNENI UGASTNICI

ZUdastnit sa moze kazd4d osoba staria ako 18 rokov, ktora ma bydlisko alebo pobyt na
Slovensku a ktord v obdobi 07.03-05.04.2026 uskutoéni nédkup akéhokolvek produktu
preddvaného prostrednictvom predajnych kanaloy, v silade s podmienkami'uvedenymi
v Sekciach 4-6.

Nakup musi byt uskutogneny po&as obdobia kampane uvedeného v Sekcii 4.



SEKCIA 4. PLATNOST PONUKY

Kamparn je platna vtermine 07.03-05.04.2026.
Pre dalSie informdcie poslite e-mail na info@dormeo.sk.

SEKCIA 5. AKO KAMPAN FUNGUJE

Na ucast v kampani pofas obdobia 07.03-05.04.2026 musi zdkaznik (dalej len
,Ugastnik*) zakipit akikolvek objednévku/produkt od spolo&nosti Dormeo Home (dalej
len ,,Predavajici®) za ceny platné v predajnych kanéloch kampane, ako je uvedené v
Sekcii 6.

SEKCIA 6. PODMIENKY UPLATNENIA ZLIAV A VYNIMKY

Vyska zlavy a jej uplatnenie st vZdy zobrazené pri konkrétnom produkte v ¢ase nakupu.
Dodatocné (sekundarne) ztavy sa uplatiiuji len na vybrané produkty uréené
predavajucim. Preddvajuci urCuje, na ktoré produkty sa dodatoc¢né zlavy vztahuju,
pricom tieto zlavy nemusia byt uplatnitelné na vSetky produkty zahrnuté v inych
akciovych alebo zlavovych ponukéach.

Dodatocné zlavy sa spravidla nedaju kombinovat s inymi zlavami, kupénmi alebo promo
kédmi, pokial nie je vyslovne uvedené inak.

Informacia o produktoch, na ktoré sa dodatoéné zlavy vztahujd, je dostupnd v predajnych
kanaloch predavajiceho (najméa webova stranka, predajne, call centrum).

Zlavy sa nevztahuju na servisné poplatky, poplatky za doruéenie ani iné doplnkové sluzby,
pokial nie je uvedené inak.

Predavajtci si vyhradzuje pravo upravit rozsah a podmienky uplatfiovania zliav z vaznych
dévodov, pricom tieto zmeny nebudud mat vplyv na uz uzatvorené objednavky.

6.1 Vynimky z uplatnenia zliav

Zlavy sa nevztahuju na vybrané produkty uvedené v zozname nizSie:

— |

i)

110086585 | DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP BLEDOMODRA 130x1380 cm

110086586 | DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP BLEDOMODRA 200x200 cm

110086587 | DORMEOQO DEKA TERRY BAVLNENA GP BLEDOMODRA 220x220 cm

110086582 | DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP MENTOLOVA 130x190 cm

110086583 | DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP MENTOLOVA 200x200 cm

110086584 | DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP MENTOLOVA 220x200 CM




110084584

DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP MODRA 130x190 cm

110084585

DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP MODRA 200x200 cm

110084586

DORMEOQO DEKA TERRY BAVLNENA GP MODRA 220x220 cm

110084578

DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP RUZOVA 130x190 cm

110084579

DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP RUZOVA 200x200 cm

110084580

DORMEQ DEKA TERRY BAVLNENA GP RUZOVA 220x220 cm

110084581

DORMEQ DEKA TERRY BVLNENA GP SIVA 130x190 cm

110084582

DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP SIVA 200x200 cm

110084583

DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP SIVA 220x220 cm

110079227

DORMEO DEKA TERRY BAVLNENA GP ZLTA 130x190 cm

110079228

DORMEOQO DEKA TERRY BAVLNENA GP ZLTA 200x200 cm

110085180

DORMEQ CHRANIC NA MATRAC 3D NC1 120x190/200 cm

110085181

DORMEQ CHRANIC NA MATRAC 3D NC1 140x190/200 cm

110085182

DORMEQ CHRANIC NA MATRAC 3D NC1 160x190/200 cm

110085178

DORMEO CHRANIC NA MATRAC 3D NC1 80X190/200

110085179

DORMEO CHRANIC NA MATRAC 3D NC1 90x190/200 cm

110074430

DORMEO CHRANIC NA MATRAC ALOE VERA Il 120x190/200 cm

110074431

DORMEQ CHRANIC NA MATRAC ALOE VERA Il 140x190/200 cm

106012479

DORMEO CHRANIC NA MATRAC FRESH 140X190/200

110086025

DORMEQO CHRANIC NA MATRAC PROPOLIS NC 120x190/200 cm

110086026

DORMEO CHRANIC NA MATRAC PROPOLIS NC 140x190/200 cm

110086027

DORMEO CHRANIC NA MATRAC PROPOLIS NC 160x190/200 cm

110086028

DORMEO CHRANIC NA MATRAC PROPOLIS NC 180x190/200 cm

110086023

DORMEOQ CHRANIC NA MATRAC PROPOLIS NC 80X190/200

110086024

DORMEO CHRANIC NA MATRAC PROPOLIS NC 90x190/200 cm

110083703

DORMEO MATRAC ALOE VERA VITALIS VRCHNY 4CM 160x200 cm

110083700

DORMEO MATRAC ALOE VERA VITALIS VRCHNY 4CM 90x200 cm

110087385

DORMEO MATRAC ESSENTIAL 140x200 cm

110087386

DORMEO MATRAC ESSENTIAL 160x200 cm

110087388

DORMEO MATRAC ESSENTIAL 180x200 cm

110087387

DORMEO MATRAC ESSENTIAL 80x200 cm

110087384

DORMEO MATRAC ESSENTIAL S0x200 cm

110077556

DORMEQO MATRAC NATURE'S ALOE VERA Il VRCHNY 4CM 160x200 cm

110079333

DORMEQ OBLIECKY NATURE SERENITY POSTELNE ZLTA 140x200 cm

110081164

DORMEQO OCTASMART PIiLLOW CLASSIC 50x70 cm

110084811

DORMEQ VANKUS MEMORY DEKORATIVNY HC MODRA 45x45 cm

110084812

DORMEQO VANKUS MEMORY DEKORATIVNY HC ZLTA 45x45 cm

110081543

DORMEOQO VANKUS PODPORNY 8V1

110085810

DORMEO VANKUSIK BUBBLE TEA

110085813

DORMEO VANKUSIK CIERNA MACKA

110085812

DORMEO VANKUSIK HERNY OVLADAC

110085814

DORMEO VANKUSIK TUCNIAK

110085815

DORMEO VANKUSIK ZAJAC

110082520

MLILY MATRAC MEMORY VRCHNY 90x200x4cm




Poznamka: Akciové ceny a ponuky Club 5* su platné iba pre &lenov vernostného
programu Club 5* alebo pre zdkaznikov, ktori si zakUpia kartu Club 5* pri vytvorenf
objednavky.

SEKCIA 7. UKONGENIE/PRERUSENIE, VYSSIA MOC

Kampafn méZe byt ukon&end pred pldnovanym terminom v pripade vy$$ej moci v zmysle
zakona alebo z ddvodu objektivnych a neprekonatelnych okolnosti mimo kontroly
Organizétora, ktoré znemoZiiuju riadny priebeh kampane.

Kampan mdZe byt taktieZz ukon€end alebo pozastavena kedykolvek podla vyhradného
rozhodnutia Organizatora.

SEKCIA 8. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

8.1. Pri vytvoreni objednavky poskytujete informacie ako: poZadovany produkt, meno a
priezvisko, doru€ovaciu adresu, fakturaéné (daje, spdsob platby, telefénne &islo, Udaje
0 bankovej karte atd. VaSe osobné Udaje spractiva Organizator na zéklade zmluvného
vztahu (plnenie zmluvy) v stlade s obchodnymi podmienkami a zédsadami ochrany
osobnych Udajov na tychto platformach.

8.2. VaSe osobné Udaje budeme pouzivat na nasledujlce Ugely:

1. Poskytovanie sluzieb vo va8 prospech, ktoré mdZzu zahfiat:
a) spracovanie objedndvok vratane prijatia, validacie, expedicie a fakturacie;
b) rieSenie zruSenia objedndvok alebo akychkolvek problémov stvisiacich s
objednavkou, tovarom alebo zakupenymi sluZbami;
c) vratenie produktov v sulade S pravnymi predpismi;
d) wvratenie finanénych brostriedkov v sllade s pravnymi predpismi;
e) poskytovanie zékaznickej podpory vratane odpovedi na otazky tykajlice sa
vasich objedndvok alebo tovaru a sluzieb Dormeo Home.

Spracuvanie Udajov na tieto Gcely je vo v8eobecnosti nevyhnutné na uzavretie a plnenie
zmluvy medzi Organizatorom a vami. Niektoré spracovania st vyZzadované aj prislusnymi
pravnymi predpismi vratane dariovych a Gétovnych zékonov.

8.3. Zakaznik zaroven berie na vedomie, Ze uvedené Udaje mdzZu byt poskytnuté:
inym spolo&nostiam skupiny; poskytovatelom marketingovych sluZieb (marketingové
agentury, spoloénosti poskytujice email marketing); kuriérskym a mobilnym
operatorom; verejnym organom alebo inym kategdridm prijemcov vratane spoloénosti
skupiny, ak na to existuje primerany pravny zéklad (napriklad zdkonné povinnost, suhlas
alebo opravneny zaujem).



8.4. Organizator sa zavézuje dodrZiavat Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych udajovao
volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane tGidajov) o ochrane osobnych (dajov a uchovévat tidaje minimélne
30 dni. Organizétor sa zavézuje zachovavat dévernost osobnych Udajov Ziadatela a
pouzivatich v sllade s tymito pravidlami a platnou legislativou.

8.5. Pripojenim sa k vernostnému programu Club 5* Ziadatel berie na vedomie, e jeho
osobné Udaje (meno, priezvisko, adresa, pevné a/alebo mobilné telefénne &islo, email)
budu spracuvané Organizdtorom na UGéely vytvorenia &lenského kédu Club 5*
informovania o osobnom &lenskom kéde Club 5% prostrednictvom ktorého méze vyuzivat
zlavy a promo akcie, a na informovanie o skondeni platnosti a obnoveni vernostnej karty
Club 5%,

8.6. Na ziskanie vyhod a zliav Club 5% ako aj na prijimanie promo komunikacie, katalégov
a reklamnych materidlov sa moéZe Ziadatel prihlasit na odber obchodnych sprav
prostrednictvom poSty, emailu, SMS alebo telefonickych hovorov. V takom pripade je
pravnym zakladom spracovania vas suhlas.

8.7. Ak sa prihlasite na odber obchodnych sprédv, pouZijeme vasu adresu, email a
telefonne Cislo na zasielanie obchodnych sprav o vyhodéch a promo akcidch Dormeo
Home Slovakia Club 5*.

8.8. Svoj suhlas mbZete kedykolvek bezplatne odvolat zaslanim emailu na
sk.info@dormeo-home.com alebo postou/kuriérom na adresu: Dormeo Home

Slovakia spol. s r.0., KoSicka 56, Bratislava — RuZinov, 821 08, Slovensko.

8.9. Osobné tdaje zhromaZdené na Ucely obchodnej komunikécie budd uchovavané az
do odvolania vasho sthlasu.

8.10. Ako dotknuté osoby podla Nariadenia EU 2016/679 mate nasledujlice préava:
pravo na pristup k Gdajom, prévo na opravu, pravo na vymazanie, pravo odvolat suhlas a
namietat spracovanie, pravo na obmedzenie spracovania a prévo na prenosnost tidajov.

8.11. Dotknuté osoby mézu poZiadat, aby im informécie boli zaslané na konkrétnu adresu
alebo prostrednictvom sluzby zabezpecujlcej doruenie. V pripade otdzok médZu
UCastnici kontaktovat: zaslanim emailu na sk.info@dormeo-home.com alebo
poStou/kuriérom na adresu: Dormeo Home Slovakia spol. s r.0., Kosické 56, Bratislava —
RuZinov, 821 08, Slovensko

8.12. Na uplatnenie svojich prav mézu dotknuté osoby podat pisomnu, datovanu a
podpisanu Ziadost na adresu spolo¢nosti uvedent v tychto pravidlach alebo na
sk.info@deormeo-home.com. Organizator si vyhradzuje pravo overit identitu Ziadatela
pred vybavenim Ziadosti.



8.13. V pripade podozrenia m6Zu dotknuté osoby méZu podat staznost akémukolvek
dozornému organu

InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj

Bajkalska 21/A, P. 0. BOX ¢. 5, 827 99 Bratislava
Odbor vykonu dozoru :

tel. €. 02/58 27 2172, 02/58 27 21 04

fax €. 02/58 27 21 70.

8.14. Dotknuté osoby maiju tieZ pravo doméhat sa ochrany svojich prav na sude.

8.15. Organizétor sa zavazuje zaviest primerané technické a organizaéné opatrenia na
zabezpecenie primeranej Urovne bezpecénosti osobnych tdajov.

SEKCIA 9. CHYBY V PROPAGACNYCH MATERIALOCH

V pripade nesuladu medzi propagaénymi materialmi a tymito pravidlami maju prednost
ustanovenia tychto pravidiel.

SEKCIA 10. PRAVNY ZAKLAD
Tieto pravidla su v sulade s platnou legislativou.

StaZnosti tykajlce sa produktov alebo sluZieb po ukonéeni kampane nebudu zohladnené
a nepredstavuju zodpovednost Organizétora.

V pripade pokusu o podvod, zneuZitie alebo akékolvek konanie poskodzujlice dobré
meno Organizatora si Organizator vyhradzuje pravo prijat vSetky potrebné opatrenia na
napravu situécie.

Pre dalSie informdcie kontaktujte oddelenie vztahov so zakaznikmi na telefénnom &isle

SEKCIA 11. SPORY

Akékolvek spory medzi Organizatorom a Uc¢astnikmi budu rieSené zmierom alebo, ak to
nebude mozné, prislusnymi sidmi na Slovensku.




SEKCIA 12. OSTATNE USTANOVENIA

Ak bude niektoré ustanovenie tychto pravidiel vyhldsené za neplatné, ostatné
ustanovenia zostavajl v platnosti v rozsahu, v akom mézu vyvolat pravne Gginky. Ak je to
mozZne, neplatné ustanovenia budu nahradené primeranou pravne platnou alternativou,
ktora sa €o najviac priblizuje Géelu neplatného ustanovenia.

Organizator:

Dormeo Home Slovakia spol. s r.o0., so sidlom KoS$ick4 56, Bratislava — RuZinov, 821 08,
ICO: 55 574 980, IC DPH: SK2122021583, DIC: 2122021583,

Ing. Martina Pekaré&ikova
prokurista

At a

1.3.2026 v Bratislave



