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Dreptul de retragere

Aveti dreptul de a va retrage din prezentul contract, fara a preciza motivele, in termen de 14 zile de la data primirii coletului. Perioada de retragere
expird dupa 14 zile incepand de la ziua incheierii contractului. Pentru a va exercita dreptul de retragere, trebuie sa ne informati la adresa Splaiul
Independentei, nr.319L, Corp A1, Parter, denumitd commercial “Cladirea Paris” Sector 6, Bucuresti, numar de telefon 021/301.72.72 cu privire la
decizia dumneavoastra de a va retrage din prezentul contract utilizdand o declaratie neechivocd (de exemplu, o scrisoare trimisa prin posta, fax
021.310.86.53 sau e-mail). In acest scop, puteti folosi modelul de retragere de mai jos. De asemenea, puteti descérca si completa de pe site-ul nostru
www.top-shop.ro formularul standard de retragere si il puteti transmite electronic la adresa de e-mail info@dormeo.ro. Dacd folositi aceasta
optiune, va vom transmite fara intarziere, pe un suport durabil (de exemplu prin e-mail), confirmarea de primire a cererii de retragere. Pentru a
respecta termenul-limitd de retragere, este suficient sd trimiteti comunicarea privind exercitarea dreptului de retragere inainte de expirarea

perioadei de retragere.

Consecintele retragerii

Daca va retrageti, vom rambursa orice suma pe care am primit-o de la dumneavoastra (cu exceptia costurilor suplimentare determinate de faptul ca
ati returnat coletul catre noi), fara intarzieri nejustificate si, in orice caz, nu maitarziu de 14 zile de la data la care suntem informati cu privire la
decizia dumneavoastrd de a va retrage din prezentul contract coroborata cu obligatia dumneavoastra de a ne returna produsele conform celor mai
jos precizate. Vom efectua aceasta rambursare folosind mandat postal (taxele acestui serviciu impuse de cdtre Posta Romana vor fi suportate de
catre Studio Moderna) sau prin virament bancar in contul dumneavoastra .In orice caz, nu vi se vor percepe comisioane ca urmare a unei astfel de
rambursdri. Putem amana rambursarea pana la data la care primim Tnapoi bunurile sau pana la momentul la care ne-ati furnizat dovada ca ati trimis
Tnapoi bunurile, fiind valabild data cea mai apropiatd. Termenul este respectat daca bunurile sunt trimise inapoi inainte de expirarea perioadei de 14
zile de la data achizitiondrii acestora. Va trebui sa suportati costul direct al returnarii bunurilor. Sunteti responsabil doar pentru diminuarea valorii
bunurilor care rezult3 din manipulari altele decat cele necesare pentru determinarea naturii, calittilor si functionarii bunurilor. In cazul in care
coletul nu este insotit de copii ale actelor (copie factura fiscal si copie a chitantei) cat si de produsul achizitionat, insotit de toate accesoriile

componente, Studio Moderna NU isi asuma nici o responsbilitate privind returnarea banilor sau solutionarea problemei reclamate.

Formular de retragere

(prezentul formular se trimite inapoi completat doar daca doriti sa va retrageti din contract)

Catre STUDIO MODERNA SA Splaiul Independentei, nr.319L, Corp A1, Parter, denumita commercial “Cladirea Paris” Sector 6,
Bucuresti numar de fax 021.310.86.53 adresa de e-mail info@dormeo.ro.

Va informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul referitor la vanzarea urmatoarelor produse
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Semndtura consumatorului (doar in cazul in care acest formular este notificat pe hartie)..........covvveenencivenicceieie e

Cu stima,

Studio Moderna SA


info@top-shop.ro
info@top-shop.ro

